WPSIDG.271.9.2020 Bedzin, dnia 25 maja 2020r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
ZAMOWIENIA O WARTOSCI NIE PRZEKRACZAJACEJ WYRAZONEJ W
Zt OTYCH ROWNOWARTOSCI KWOTY
30 000 EURO

I.ZZAMAWIAJACY:
Miasto Bedzin reprezentowane przez Prezydenta Miasta Bedzina
42 - 500 Bedzin ul. 11Listopada 20
REGON: 276257446 NIP: 625 24 30 128

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie zadania pn.: Opracowanie Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Bedzina na lata 2021-2031.

W ramach niniejszego zamdwienia Wykonawca opracuje ,Strategie Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Bedzina na lata 2021-2031” wraz z oceng realizacji aktualnie obowigzujgcej
strategii na lata 2014-2020. Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych powinna by¢ tworzona
w modelu partycypacyjnym, to znaczy powinna powsta¢ w wyniku dyskusji srodowisk lokalnych
z uwzglednieniem stanowisk lideréw lokalnych organizacji i spotecznosci (przedstawiciele instytuciji
samorzgdowych, koscielnych, edukacyjnych, osrodkéw zdrowia, organizacji pozarzgdowych).
Obowigzujgca  Strategia na lata 2014-2020 zostata przyjeta uchwatg  Uchwata
Nr XLV/436/2013 Rady Miejskiej Bedzina z dnia 18 grudnia 2013 roku.

ll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przeprowadzenie wstepnej oceny i ewaluacji dotychczasowych dokumentéw i programow
o charakterze strategicznym dotyczgcym problemow spotecznych Miasta:

- w aspekcie zawartosci merytorycznej,

-stopnia realizacji,

-poziomu realizacji ustug publicznych.

2. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji spotecznej w gminie w oparciu o zrodta zastane tj.:

- _sytuacja demograficzna (liczba mieszkancéw, pteé¢, wiek, dziethos¢ malzenstwa, rodziny

wielodzietne, niepetnosprawni, poziom wyksztatcenia, migracje i inne wazne),

-_sytuacja ekonomiczna (tendencje gospodarcze, charakterystyka firm, rynek pracy - stopa

bezrobocia, inwestorzy, struktura zatrudnienia, infrastruktura, transport komunikacja, sytuacja

mieszkaniowa zasoby naturalne potozenie komunikacyjne, zasoby przyrodnicze),



- strategiczne kierunki rozwoju Gminy (zapisy obowigzujgcych dokumentéw strategicznych),

- zasoby ludzkie (poziom zycia mieszkahcow, dostepnosé do zasobow mieszkaniowych, mieszkania

socjalne i komunalne, istniejgce i dziatajgce stowarzyszenia, edukacja baza, efektywnosc
ksztatcenia, edukacyjna wartos¢ dodana, miejsce w rankingach edukacyjnych, dostep do ustug
kulturalnych, aktywno$¢ kulturalna, liderzy lokalni, instytucje pomocowe, aktywnos¢ sgsiedzka),
-_problemy spoteczne (jako$¢ zycia, opieka zdrowotna, dostepnosé niepetnosprawnych do ustug
publicznych, stan bezpieczenstwa, styl zycia, problemy uzaleznien, dezorganizacja zycia rodzin,
przemoc domowa, problemy w kwestiach opiekunczo wychowawczych, bezrobocie, bezdomnosé¢,
bieda, grupy wykluczonych spotecznie),

-_system pomocy spotecznej w Bedzinie i ocena dotychczasowych dziatan w zakresie rozwigzywania
problemoéw spotecznych. Stan i mozliwosci pomocy spotecznej, dziatania instytucji spotecznych,
zasoby tych instytucji, konkretne formy pomocowe, dziatania organizacji pozarzadowych, parafii,
poziom aktywnosci spofecznej.

Diagnoza powinna by¢ zaprezentowana w ukladzie dynamicznym (dane z ostatnich 5 lat)
tak aby mozna byto uchwyci¢ zmiany i trendy oraz w uktadzie porownawczym (benchmarking)
tak aby mozna byto stwierdzi¢, jak gmina pozycjonuje sie w stosunku do innych gmin wojewodztwa
Slaskiego oraz innych gmin o poréwnywalnej wielkosci. Wszelkie koszty pozyskiwania danych
statystycznych z Urzedu Statystycznego bedg lezaty po stronie Wykonawcy.

3. Przeprowadzenie bezposrednich badan ankietowych w terenie na probie obejmujacej co najmniegj
500 mieszkancow Bedzina, prezentujgcych opinie i postawy mieszkancéw w zakresie problemow
spotecznych (min. ocena natezenia problemoéw spotecznych w Bedzinie, preferencje mieszkancow
co do celéw przeznaczania srodkéw finansowych z budzetu miasta Bedzina, znajomosc i korzystanie

z wybranych instytucji pomocowych dziatajgcych w Bedzinie).

Wykonawca opracuje zestaw pytan do ankiety anonimowej. Zaprezentowany katalog przyktadowych
pytan nie jest zamkniety i powinien by¢ rozszerzony przez Wykonawce w zakresie zapewniajgcym
optymalne opracowanie diagnozy strategii. Roboczy kwestionariusz ankiety, powinien zostac
przekazany do akceptacji przez Zamawiajgcego. Badania przeprowadzone winny by¢ ankietg
internetowg, ankietg prasowg (Aktualnosci Bedzinskie) oraz ankieta ogodlnodostepna.
Kwestionariusze ankiety ogolnodostepnej rozmieszczone bedg w miejscach publicznych tj. Urzad
Miasta Bedzin, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Wypetniony arkusz ankiety wktadany powinien
by¢ do stojgcego obok pojemnika lub wystany na podany adres drogg pocztowg: Urzad Miejski
Bedzin, ul. 11 listopada 20, 42-500 Bedzin oraz e-mailem: sprawy.spoleczne@um.bedzin.pl. Dane
uzyskane na podstawie wypetnionych ankiet stanowi¢ bedg zrédto informacji niezbednych

do opracowania diagnozy problemow spotecznych.

4.Przygotowanie merytoryczne i organizacyjne zespotu roboczego powotanego przez Prezydenta

Miasta Bedzina do spraw budowania strategii rozwigzywania problemow spotecznych,



w tym przeprowadzenie jednego szkolenia dla czionkéw zespotu z zakresu metodologii
opracowywania strategii. Przeprowadzenie cyklu 3-4 warsztatéw strategicznych wspodlnie z grupa
roboczg w celu opracowania strategii rozwigzywania probleméw spotecznych tj. wypracowanie wizji
i misji polityki spotecznej dla miasta Bedzina. Sformutowanie celu podstawowego, uzgodnienie celow
strategicznych i podstawowej aspiracji gminy w zakresie polityki spotecznej. W okresie
obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego lub epidemii wywotanym zakazeniami wirusem
SARS-CoV-2 dopuszcza sie mozliwo$¢ przeprowadzenia szkolenia i warsztatéw zespotu

za posrednictwem systemow teleinformatycznych.

5. Ocena i analiza diagnozy sytuacji zewnetrznej. Przygotowanie analiz strategicznych SWOT
| PESTER. Identyfikacja probleméw spotecznych w gminie. Przygotowanie mapy probleméw
spotecznych z podziatem na dzielnice miasta. Sformutowanie kluczowych probleméw i ich analiza

w postaci min. problemowego drzewa problemdéw lub analizy pola sit.

6. Budowanie Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Bedzina. Sformutowane

celow strategicznych i operacyjnych, identyfikacja flagowych zadan /projektéw strategicznych.

7. Stworzenie zatozen wyjsciowych do programow:
a) prewencyjnych (przeciwdziatania przemocy w rodzinie, przeciwdziatania narkomani
i alkoholizmowi),
b) wspierajgcych (program wspierania rodziny, pomocy sasiedzkiej, postaw zagazowania

spotecznego).

8. Przygotowanie ewaluacji monitoringu Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta
Bedzina na lata 2014-2020.

9. Przygotowanie catosciowego projektu dokumentu ,Strategia Rozwigzywania Problemdw

Spotecznych Miasta Bedzina na lata 2021-2031.”

Z uwagi na brak ogo6lnie przyjetych standardow metodyki tworzenia lokalnych strategii
rozwigzywania problemow spotecznych oczekuje sie od Wnioskodawcy propozycji w tym wzgledzie.
Zamawiajgcy wymaga aby dokument ten obejmowat minimum:
a) Wprowadzenie,
b) Wstep (omawiajgcy uzasadnienie przyjecia strategii, spis tresci, spis zatgcznikdw).
c) Metodyke opracowania, opierajgcg sie na: zasadach konsensusu spotecznosci lokalne;,
zasadach otwartosci strategii, zasadach zgodnosci horyzontalnej i wertykalnej, zasadach

zgodno$ci wewnetrznej.



d) Diagnoze sytuacji spotecznej miasta Bedzina, opracowang na podstawie zrédet zastanych
i badan ankietowych mieszkancéw Bedzina.
e) Prognoze trendow rozwojowych w obszarze polityki spotecznej miasta w okresie objetym
strategia.
f) Spojnosé¢ z lokalnymi, regionalnymi, krajowymi i europejskimi dokumentami strategicznymi.
g) Misje polityki spotecznej miasta Bedzina.
h) Cele strategiczne, cele operacyjne wraz z przyporzadkowanymi dziataniami i podmiotami
odpowiedzialnymi za koordynowanie i realizacje zadanh.
i) Priorytety polityki spotecznej miasta Bedzina.
j) Trybizasady oceny efektywnosci, monitoring i ewaluacje wraz ze wskaznikami realizacji.
k) Zarzadzanie realizacjg strategii.
Ostateczny ksztatt dokumentu bedzie wypracowany w ramach Scistej wspotpracy Wykonawcy
i Zamawiajgcego, z uwzglednieniem efektdow konsultacji spotecznych. Za redakcje techniczng
i merytoryczng odpowiedzialny bedzie Wykonawca.
Projekt strategii zostanie przedtozony przez Wykonawce w wersji papierowej i elektroniczne;j.
10.Przeprowadzenie konsultacji spotecznych w oparciu o uchwate nr LIV/958/2010 Rady Miejskiej
Bedzina z dnia 28 czerwca 2010 roku w sprawie sposobu konsultowania z radg dziatalnosci pozytku
publicznego lub organizacjami pozarzadowymi i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie projektdéw prawa miejscowego w dziedzinach
dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizaciji.
Wykonawca zorganizuje i poprowadzi jedno spotkanie konsultacyjne projektu Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Bedzina na lata 2021-2031 z przedstawicielami
organizacji pozarzgdowych.
Zamawiajgcy udostepni nieodptatnie sale oraz zaprosi przedstawicieli organizacji pozarzgdowych
na spotkanie konsultacyjne.
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Bedzina na lata 2021 - 2031 zostanie
przedstawiona do akceptacji zespotowi roboczemu do spraw budowania strategii rozwigzywania
problemow spotecznych oraz Prezydentowi Miasta Bedzina.
11. Prezentacja dokumentu w Kkomisjach rady i sesji plenarnej Rady Miasta Bedzina,
w tym przygotowanie prezentacji multimedialnej w formacje Microsoft Power Point. Wykonawca
zobowigzuje sie do udzialu we wszystkich organizowanych spotkaniach i posiedzeniach

poswieconych opracowywaniu strategii (nie czesciej niz 3 razy w miesigcu).

12. Przekazanie Zamawiajgcemu ostatecznej wersji ,Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Bedzina na lata 2021-2031” po przyjeciu dokumentu przez Rade Miejska
Bedzina w postaci:

a) prezentacji multimedialnej w formacie Microsoft Power Point,



b) wersji petnej opracowania oprawionej w forme ksigzkowg w formacie A-4 w sztywnej
oprawie, na ktérej znajdowac sie bedzie logo miasta Bedzina w ilosci 5 sztuk,

c) wersji elektronicznej dokumentu strategii w formacie pdf oraz doc (w przypadku tabel
lub zatgcznikéw sporzgdzonych w formacie xIs nalezy je dotgczy¢ do wersji elektronicznej

z aktywnymi/otwartymi formutami) na ptycie CD w ilosci 5 sztuk.

13. W ramach zamowienia Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu prawa autorskie
(wraz z prawami zaleznymi) do wszelkich materiatdbw opracowanych i wykorzystanych w trakcie

realizacji niniejszego zamowienia.

ll. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

od daty zawarcia umowy do 30 listopada 2020 roku.

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zaméwienia mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki, dotyczace
zdolnosci technicznej lub zawodowe;:

1. Warunek zostanie spetiony, jezeli Wykonawca wykaze, ze wykonat nalezycie ustugi w okresie ostatnich 3 lat
przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie:

a) co najmniej 3 strategie/programy strategiczne (dla gminy, zwigzkéw gmin, powiatu
lub regionu), w tym przynajmniej jeden dotyczyt strategii polityki spotecznej lub strategii
rozwigzywania problemow spotecznych,

b) co najmniej 3 konsultacje spoteczne jako samodzielne realizacje i ze prowadzit dziatania

partycypacyjne w co najmniej trzech procesach strategicznych.

2. Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze dysponowanie (dysponuje lub bedzie
dysponowat) minimum 2 osobami posiadajgcymi doswiadczenie w realizacji ustug zwigzanych
z prowadzeniem warsztatéw i prac z duzymi grupami os6b posiadajgcymi co najmniej trzyletnie

doswiadczenie zawodowe.

Potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w niniejszym postepowaniu, Zamawiajacy

oceniatl bedzie na podstawie oswiadczenia ztozonego na formularzu ofertowym.

V. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Wszystkie wartosci cenowe okreslone bedg w ztotych polskich PLN, a wszystkie ptatnosci
bedg realizowane wytgcznie w ztotych polskich.

2. Cene ofertowg nalezy poda¢ w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku z zastosowaniem
przyblizenia dziesietnego.

3. Zaoferowana cena musi by¢ podana liczbg.



4. Cena podana w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu

zamowienia.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1. Zlozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacjg bez zastrzezen w catosci warunkéw okreslonych
W niniejszym zapytaniu ofertowym.

2. Oferta musi by¢ ztozona z zachowaniem formy pisemnej, w jezyku polskim pod rygorem
niewaznosci.

3. Jeden Wykonawca moze ztozy tylko jedng oferte.

4. Tresc¢ oferty musi odpowiadaé tresci zapytania ofertowego.

5. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

6. Naniesienie zmian w ofercie przez Wykonawce zobowigzuje go do ztozenia podpisu w kazdym
miejscu dokonania zmiany.

7. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

8. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

9. Wykonawca moze zastrzec w ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

Przez tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010) rozumie sie informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartosé
gospodarczg, ktére jako cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw
nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informac;ji albo nie sg fatwo
dostepne dla takich osob, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzadzania nimi
podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci.
Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa powinny byé zgrupowane i stanowié
oddzielng czes¢ oferty, opisang w nastepujacy sposoéb: ,tajemnica przedsiebiorstwa — tylko
do wgladu przez Zamawiajacego” (dotyczy oferty ziozonej w formie pisemnej). Informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa zlozone w postaci elektronicznej podpisane, powinny
zosta¢ zlozone w osobnym pliku. Nazwa pliku powinna jednoznacznie wskazywagé, iz dane
w nim zawarte stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Zamawiajgcy ma prawo badacC skutecznos¢ zastrzezenia dot. zakazu udostepniania informaciji
zastrzezonych jako tajemnica przedsigbiorstwa. Nastepstwem stwierdzenia bezskutecznosci
zastrzezenia bedzie ich odtajnienie (stosownie do uchwaty Sadu Najwyzszego z dnia 21
pazdziernika 2005 r. sygn. Il CZP 74 /05).

Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca, nie pozniej niz w terminie sktadania ofert
zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig

tajemnice przedsiebiorstwa.



10. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
11. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym zaproszeniu do skitadania ofert stosuje
sie w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy prawa zwigzane z przedmiotowym

zamowieniem.

VIl. ZAWARTOSC OFERTY
1.Wypetniony czytelnie, podpisany przez Wykonawce formularz ofertowy na druku lub wediug

druku stanowigcym zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

UWAGA ! Na formularzu ofertowym nalezy ujawni¢ wszystkie podmioty skitadajace oferte

wspolng z zaznaczeniem np. Konsorcjum.

VIIl. KRYTERIA | SPOSOB OCENY OFERT
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra bedzie miata najnizszg cene sposrod wszystkich
ofert. W sytuacji kiedy zostang ziozone oferty z takg samg ceng, Zamawiajgcy zaprosi

tych Wykonawcow do ztozenia ofert dodatkowych.

IX.MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢é na lub wedtlug druku stanowigcym zatgcznik nr 1 do zapytania drogg
elektroniczng na adres e-mailem: sprawy.spoleczne@um.bedzin.pl (skany dokumentow).

Termin sktadania ofert uptywa dnia 03.06.2020 r. godz. 15:30.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia dodatkowych rokowan z Wykonawca,
ktory ztozyt najkorzystniejszg oferte.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wzywania Wykonawcow do sktadania wyjasnieh dotyczacych
tredci ztozonych dokumentow i tresci oferty oraz do uzupetnienia dokumentdéw, jak rowniez
do poprawiania w ofertach oczywistych omytek rachunkowych i pisarskich.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, wycofa sie z postepowania lub odmawia
podpisania umowy / zlecenia, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba Ze zachodzag
przestanki uniewaznienia postepowania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odwotania lub uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyny, a takze do pozostawienia zapytania bez dokonania wyboru.

Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce osoby do porozumiewania sie z Wykonawcami, w sprawach
dotyczgcych niniejszego postepowania:

Agata Wyderka-Pietrzyk

Klaudia Matecka

Wydziat Polityki Spotecznej | Dziatalnosci Gospodarczej

tel. Kontaktowy: 32 267-92-46, 32 267-91-28


mailto:inwestycje@um.bedzin.pl
mailto:sprawy.spoleczne@um.bedzin.pl

e-mail: sprawy.spoleczne@um.bedzin.pl

Zalaczniki:

1.Formularz ofertowy (zat. nr 1)
2.Wzér umowy (zat. nr 2)
3. Informacja RODO (zat. nr 3)
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